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GNIST 0G TEAMET

Gnist er DOGA og Nordic Edge sitt innovasjonsprogram for kommuner
som gnsker & jobbe innovativt med steds- og naeringsutvikling. Malet
med programmet er & finne nye verktay og metoder for & handtere de
utfordringene vi star overfor og samtidig bidra til nye arbeidsplasser og
mer attraktive lokalsamfunnihele landet. Blant 32 sgknader fra kommuner
i hele landet var Sortland en av ni kommuner som ble valgt ut som Gnist-
kommune i 2022.

Gjennom Gnist-programmet ensker Sortland kommune & ta tak i
potensialet som ligger i Blabyen og utforske fremtidens by-, region- og
handelssentrum i mgtet mellom land og vann. Kommunen har sammen
med designteamet jobbet med a utforske og teste hvordan Sortland som
lokalsamfunn kan jobbe ilag om a aktivere havnepromenaden, gjennom a
skape flere mgter mellom land og vann.

Arbeidet med Gnist-prosjektet startet opp i mai 2022, og den definerte
prosjektperioden avsluttes med denne leveransen 1. november 2022. Deler
av teamet vil likevel fglge opp Sortland kommune og arbeidet videre.

DESIGNTEAM

Designteamet som har jobbet sammen med Sortland kommune bestar
av LEVA Urban Design, StudioNN og Klimaantropologen. Vi er et
tverrfaglig team bestdende av og 3 urban designere, en arkitekt og en
sosialantropolog/UX designer. Det er LEVA Urban Design som har ledet
arbeidet, og Aslaug Tveit har veert oppdragsansvarlig.

Flere av oss har arbeidet pa Sortland tidligere og kjenner stedet. Som
team har vi hatt fokus pa a bruke var tverrfaglige kompetanse, var innsikt
i Sortland som sted og var kreativitet til 8 skape en opplevelse av en
“hands-on” prosess som gir mersmak til fortsettelse og videre realisering.
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SORTLAND & PROBLEMSTILLING

Sortland er enviktig kystby i Nord, og et godt bilde pa Norge som sjgnasjon
med en operativ kystvakt og en tydelig historie som kommunikasjons-,
handels- og servicesenter. Byen har en tydelig identitet utover det fysiske
som “Blabyen”. Fjellene, havet og naturen som byen ligger i skaper lokal
stolthet og den perfekte rammen til & oppleve Blabyen i.

Sortland sentrum har gjennom historien hatt et aktivt forhold til sundet
med brygger, kaier og et yrende batliv. Men byen har vendt ryggen til
havet og i stedet snudd seg mot fylkesveien. Gjennom Gnist-programmet
var gnsket & utforske fremtidens by-, region- og handelssentrum, og
hvilke muligheter som kan oppstéd for & fremme ny neeringsutvikling,
aktivitet sa vel som attraktivitet. Sortland har mennesker og virksomheter
som til sammen utgjer de ressurser som skal til for & veere en innovativ
by - en fremtidsrettet og attraktiv by, til bade a bo i, arbeide i og besgke.
Sa hvilke nye, dynamiske samarbeidsmodeller trengs for a ta steget fra
visjon til handling?

Vi har stor tro pa at Sortland og lokalsamfunnet sammen kan skape
gjennomfaringskraft for a realisere initiativ og de gode ideene som finnes.
Vart fokus har derfor veert & legge tilrette for samarbeid og utvikling av
Havnepromenaden med etablering av nye meteplasser, for a bidra til et
levende, attraktivt og baerekraftig sted for fremtiden.

Hovedmalet har vaert & utnytte Sortlands sterste kvalitet, havet, og styrke
byens forhold til sundet gjennom et bredt spekter av nyskapende tiltak,
aktiviteter og samarbeidsmodeller som bidrar til gkt naeringsutvikling og
bosettingslyst. A komme fra ord og ideer til handling, har vaert et viktig
prinsipp for prosjektet.

Pa de neste sidene presenteres prosessen og resultater fra de ulike delene.
Mer detaljert beskrivelse av de ulike metodene finnes i appendiks.

Klimaantropologen
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HOVEDMAL GNIST-PROSJEKTET:

STYRKE BYENS FORHOLD TIL SUNDET GJENNOM ET BREDT SPEKTER
AV NYSKAPENDE TILTAK, AKTIVITETER 0G SAMARBEIDSMODELLER
SOM BIDRAR TIL NZARINGS- 0G BOSTEDSATTRAKTIVITET
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Fra mai til oktober har GNIST-prosessen hatt fokus pa & ' = > eatiye moevet

involvere ulike grupper ildsjeler, grunneiere, nzeringsliv, llag om & bygge Havnepromenadent B 0P . 8 g 64
engasjerte akterer, politikere, kommuneadministrasjon, >
ungdom og andre beboere med ulike tilpassede metoder.

47.-8. septemp,,
.
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Hensikten med involveringen har veert & bade gi oss
innsikt og innspill til lasninger, og samtidig mobilisere
lokale ressurser for a skape gjennomfgringskraft.

Engasjement pa Sortland

FASE 1- OPPSTART 0G FORANKRING FASE 2 - INVOLVERING 0G GJENNOMFORINGSSTRATEGI ~ FASE 3 - DESIGN, UTTESTING 0G ORGANISERING
OPPSTART "SPEEDDATING” PROMENADEJAKT WORKSHOPS LEVERING
Innsikt og forankring  Innspill MODELLVERKSTED - VERKTAY FOR VIDERE UTVIKLING
Arbeid med Igsninger Presentasjon og testing av
.. verktoy
Aktgrer og Innbyggere Politikere/kommu-
grunneiere neadministrasjon
Innbyggere
Aktgrer og grunneiere
GNIST-SAMLING MED ANDRE KOMMUNER ‘ SLUTTSAMLING MED ANDRE KOMMUNER LE‘-J%\

Klimaantropologen
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BILDER FRA PROSESS

Klimaantropologen
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MEDVIRKNINGSRESULTAT
102 stk svarte p& oppgaven, antall klikk

PROMENADEJAKTEN!

120 personer har vart pa jakt etter poster langs Promenadejakten
Havnepromenaden og gitt sine innspill! 19.09.22

Resultater fra

"Folk samles, kan vare aktive
og nyte noe for sjelen”
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MEDVIRKNINGSRESULTAT
OPPSUMMERING "SPEED-DATING” WORKSHOP 0G MODELLVERKSTED

ENGASJERTE PA TVERS AV INTERESSE

Hvordan ser en ny type

Kartlegging av engasjement og interesse viser TEMA SOM UTGANGSPUNKT FOR KLYNGER 0G LASNINGER: sentrumsforening ut? Hva kan
at a!le gnsker noe Skél skje, men mteressgr 09 (valgt ut pga relevans fra innsiktsarbeid og dialog med engasjerte/aktgrer) og bgr man samarbeide om?
meninger om hva lgsningen ber veere er ulik (se
appendiks for mer utfyllende oppsummering).
&PROMEN 5 MIDLING
. . N 74 SORMIDLING 5 .
e Mange mener det er nok visjoner og prat na og N ohVANNET WEPROMER, S BUA HJE,
gnsker action W & & &

e Noen mener kommunen ma fikse

e Andre mener naeringslivet ma fikse

e Noen gnsker selv & fikse, men vet ikke hvordan

o Alle gnsker noe skal skje, men fa prater sammen
péa tvers omkring konkrete tiltak

e Noen mener penger vil lase problemet Hvordan kan mat og servering Hvordan kan vi engasjere til Hvord hva kan formid Hva skal skie b4 torget
. o 4 vaere med pé & aktivisere aktivitet Iangs Havnepromenaden vordaan og hva kan rormiales Vva skal skje pa torget og
e Andre mener nytt type samarbeid ma til Havnepromenaden? T pé& havnepromenaden? hvordan far vi det til?

RESULTAT MODELLVERKSTED

80 stk var innom modellverkstedet og bidro med bygging av
mgteplasser; elever fra ungdomsskole, VGS og Ungdomsrad
+ viktige aktgrer og engasjerte pa Sortland.

;Frampoline- og klatrepark

: . L : p
v ¢ 4 ’
14 3 A r 3 4
‘\\/ Py / ! SN Bakeri og ute-scene
4 /\ ; : 2
S :

A
"
LEVA\
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LEVERANSE - VERKTAY FOR VIDERE UTVIKLING

1J FYSISK BYLIVSMODELL SOM REDSKAP

Bylivsmodell - Arbeidsmodell som viser fysisk resultat av Gnist-prosjektet, som man ogsa kan bruke
i diskusjon rundt prosjekter og tiltak for & skape motivasjon og engasjement i lokalsamfunnet. Dette
blir ogsa et viktig verktey for kommunen og den nyetablerte Byforeningen. Det foreslas at Bylab
utvides og flyttes opp i Radhuset, hvor modellen kan brukes aktivt i forbindelse med mgter og ulike
aktiviteter videre.

2) DECIDIM SOM DIGITALT VERKT@Y

Decidim - Den digitale I@sningen har stort potensial til & samle innbyggere rundt ideer og engasjere
seg i prosesser. Plattformen inneholder informasjon om pagaende prosesser og resultat fra Gnist-
prosjektet, og kan utvides med nye initiativ og ideer. Bade Kommunen, Byforeningen og andre
engasjerte kan bruke Decidim som et verktagy for organisering, og til & ga fra ide til handling.
Hensikten med valget av akkurat Decidim som Igsning er ogsa for & gi mulighet for at kommunen
kan ha et stgtteapparat videre i utprgvingen av verktgyet gjennom Smartby-nettverket i Norge.

3) BYBUDSJETT SOM VIRKEMIDDEL FOR FINANSIERING, G
ETABLERING AV BYFORENING

Bybudsjett- En modell for hvordan kommunebudsjettet kan brukes som katalysator for verdiskaping
og beerekraftig stedsutvikling, med mal om legge til rette for og styrke lokal investeringslyst,
samarbeid pa tvers og 1:1 gjennomfaringskraft. Byforeningen vil vaere et formelt organ som kan
samarbeide med/hjelpe kommunen med & realisere mal for utviklingen av byen og veere en
tilrettelegger for bredere deltakelse.

3-DELT VERKTBYSKASSE SOM
LEVERANSE:

Sammensetningen av de tre
verktgyene som leveres som
hjelpemidler til gjennomfaring lokalt,
skal gi rammer for 8 kunne lgse mange
problemstillinger med fa verktgyer. De
tre verkteyene sammensatt skal ogsa
oke ogsa grad av samskaping i og med
kommunen, og gi rom for mye bredere
deltakelse i den videre utviklingen av
Sortland enn tidligere.

Det er selve sammensetning av de
tre enkeltlgsningene som gir et godt
utgangspunkt for gode resultater.
Det er derfor viktig & papeke at de tre
lesningene blir sett i en sammenheng
og arbeidet videre med, for & kunne
lykkes og utnytte leveransen fullt ut.

Klimaantropologen
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HVORDAN SVARER LEVERANSEN PA PROBLEMSTILLINGEN

Gjennomomfattendeinnsiktsarbeid som LEVA Urban Design gjennomfarte
i samarbeid med Sortland Kommune i 2020 og 2021 i forbindelse med
revidering av ny samfunnsdelplan, har vi hgy forstaelse for og innsikt i
kommunen og byens utfordringer og potensialer. Fra denne prosessen har
vi ogsd mange kreative tanker til Igsninger, som sammen med de konkrete
ideene til mgteplasser gjennom Promenadejakten og modellverksted har
gitt oss et bredt grunnlag for et fysisk designforslag for den mest aktive
delen av Havnepromenaden.

Vi mener at vart forslag svarer ut behov som har kommet frem, og gir
et realistisk og godt utgangspunkt for gkt attraksjonsverdi og aktivering
av promenaden med etablering av fire nye meteplasser. Mateplassenes
plassering og innhold spiller sammen med eksisterende kvaliteter og
funksjoner, og kan koble seg til eksisterende miljger for gkt mulighet for
realisering.

For a sikre gjennomferingskraften det er behov for i Sortland na, handler
det om 3 identifisere de helt spesifikke og ad-hoc tiltakene som setter
i gang en endring lokalt. Vi har hatt en tilneerming til oppgaven som
retter sgkelys pa de grepene som kan treffe det lokale engasjementet og
skape entusiasmen, viljen og den handlekraften som trengs for a fa til en
baerekraftig by- og stedsutvikling. Vi har fokusert pa & tilpasse prosessen
og leveransen underveis, for a treffe best mulig de behovene som finnes.

Involvering av bade grunneiere, neeringsliv, innbyggere og andre kreative
ressurser som kan rekrutteres inn i arbeidet har veert vektlagt i stor grad.
Vi har prevd & utfordre gamle tanker, dele var kunnskap og motivere til
felles handling gjennom konkrete forslag og modeller for samarbeid og
finansiering.

StudioNN
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Vi har som team veert i Sortland tre ganger. Disse turene har hatt et tett
program planlagt sammen med kommunen, hvor hensikten har veert
a bade gi oss som team sa godt grunnlag som mulig for & finne gode
lasninger sammen med lokale ressurser, samtidig som vi har hatt et mal
om & gradvis gke engasjementet gjennom var fysiske tilstedeveerelse som
designteam.

Det harveerten suksesskriterie at viikke bare har hatt fokus pa medvirkning
med innbyggere, men at vi fra fgrste tur har veert opptatt av a8 engasjere/
informere bade politikere, kommuneadministrasjon og naeringsliv. Vi har
hatt et fokus pa bade & lage verktay og hjelpemidler for "tilretteleggeren”
og ke gjennomfgringskraften til "bybrukeren”. Dette har resultert i at
kommuneadministrasjon ogsa tydeligere kan se egen rolle og hva som vil
vaere de beste prioriteringer av egne ressurser videre fremover.



DESIGNKONSEPT FOR HAVNEPROMENADEN

For a skape en aktiv Havnepromenade har strategien veert & utarbeide en
“bla snor med perler p&” bestaende av et nettverk av mini-mateplasser. De
fire mgteplassene under representerer anbefalingene til de farste fysiske
tiltakene som kan etableres langs den aktive delen av promenaden,
mellom Hurtigrutekaia og Torget. Torget er selve hjerte i Sortland by, og
det anbefales at dette blir prioritert som et eget szerlig fokusomrade i

MINI-MATEPLASS

HAVNEPARKEN

den videre utviklingen av Havnepromenaden. Ideene til mateplassene
er kommet fra en samskapingsprosess med medvirkning, workshops og
modellverksted, hvor teamet har bearbeidet innspillene til designtiltak.
Tiltakene og valgt programmering er ogséd tenkt gjennom knyttet til
akterer og mulig gjennomferingskraft.

MINI-MﬂTEPLAss

HAVGAPET
[ 7

A,
\
B 2 | NGRS [ | d /I/l
skating “A opphold MINI-MBTEPLASS OPPI“Old )
trening i servering/utsalg STILLEBLA ' opphold stuping/bading
opphold fleksibelt stillhet utstilling/kunst
utsikt

lek moterom/

pop-up tilbud Q
moteplass |
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MODELL - ORGWARE, HARDWARE, SOFTWARE

Det er tatt utgangspunkt i en metodisk tilnaerming forsket pa i Danmark
av Tina Vestermann, hvor man har studert effekten av midlertidig tiltak
(Vestermann, 2017). Dette er brukt som utgangspunkt i arbeidet med
a finne lgsninger og i modellbyggingen. Hvilke komponenter bestar
og er et sted bygget opp av? Analysemodellen som Vestermann har
utviklet er delt inn i tre deler; orgware, software og hardware. Vi mener

ORGWARE v s e [
Aktgrer som ==
skaper og maten

LR

de er organisert

HARDWARE
De fysiske
omgivelser

SOFTWARE
Menneskene og
de aktiviteter som
skjer pa stedet

Klimaantropologen
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disse forskningsresultatene er hgyaktuelle ogsd & benytte seg av i
planlegging og gjennomfaring av mer permanente tiltak. Dette handler
om oppbygningen av en inkluderende prosess som ses i sammenheng
med de sosiale aktiviteter som skjer pa stedet og de fysiske rammer som
skapes for tiltaket. Den fysiske Bylivsmodellen og det videre arbeidet med
a realisere mateplassene vil falge denne metoden.
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1. BYLIVSMODELL

Den fysiske modellen er laget i isopor i skala 1:200 (1x3meter), med
designkonsept og innspill fremhevet med tekst og figurer. Modellen er
et hjelpemiddel til 8 se sammenhengen mellom livet som kan skapes og
potensialene som ligger i det fysiske rom. Modellen kan kobles til innholdet
og initiativene i Decidim med QR-koder. Under vises noen bilder fra
arbeidsprosessen med modellen, og det endelige resultatet.

Sittenisje/trapp

Utstillinger ot
Inngang til offentlig ‘ Stupetdrn v Hanap

skifterom? ‘, S Deta“e(\nga
=7
Informasjon om / / -

kulturarrangement

/
[
\
-
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2. DECIDIM

Decidim er et doigitalt -verlft(ay og tilgjengelig system's.om gjer det mulig for kommunen & SYSTEMET GIR DIGITAL STm'TE TIL ULIKE TYPER
bygge videre pa medvirkningen som er gjort, og mobilisere ressursene videre.
SAMARBEID 0G MEDVIRKNING VIDERE:

Designteamet har bistatt med & fa satt opp selve plattformen og lagt inn litt materiell for
a vise hvordan plattformen kan brukes. Selve adminstrator-tilgangen er gitt til kommunen.
Det er videre gitt en innfgring i hvordan verktgyet kan brukes med en oppfordring til 8 gjere
noen vurderinger av hvilke funksjoner som finnes i plattformen som er mest interessante &
starte med og teste forst.

Designteam har anbefalt 8 vente med videreutvikling av innholdet til Byforeningen er
etablert og videre finansiering er mer pa plass, da det vil kreve videre ressurser for a8 kunne
fa testet den digitale lgsningen ordentlig. Dette for & unnga fallgruve i & ha en digital
plattform som ikke brukes eller oppdateres.

I M@TER OG VERKSTEDER - KOMMEMNDE M@TER vI5 ALLE (1

\pent mate om havnepromenaden og etablering av Byforening

VISALLE (1)

Velkommen til Sortland

1
kommune' l RESULTAT: MINIM@TEPLASSER vi5 ALLE (4

OF‘Dho[d
Utsike

crillhet

(". N N"‘-" i
' Y —

Denne siden er under utvikling!
Minimeteplass: Naustet Minimateplass: Stille bla

o e 1 -
A Fﬂ“n‘ﬁ“h
ki e uni.a : I
Maustet er et felleslokale som er leftet opp fra Stille B3 er mindre meteplasser som

bakken. Strukturen gir rom for flere skjermede... tilrettelegger for skjermet opphold langs
https://sortland.smartbyene.no o P,
OPPRETTETI OPPRETTETI
0 o 0 LT
17.10. 2022
o

.
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3. BYBUDSJETT 0G BYFORENING

KOMMUNEBUDSJETT SOM KATALYSATOR FOR VERDISKAPING 0G BAREKRAFTIG STEDSUTVIKLING:

Vare anbefalte strategier for finansiering har handlet om & tenke sa
lokalt som mulig og se hva hva man har fra fer som kan omdisponeres
og organiseres pa en annen mate. | den sammenheng har vi pekt ut tre
strategiske virkemidler som vi mener vil kunne gke sjansen for a finne
finansiering til gjennomfering. Den ferste handler om & fremheve at det

MATCHFUNDING

1) STYRKE ATTRAKSJONSVERDI- INVESTERINGSLYST

LE ‘-Jﬂ

StudioNN

2) STYRKE SAMARBEID PA TVERS

a oke attraktiviteten i seg selv i Sortland vil ogsa gke investeringslysten.
Dette virkemiddelet kan bidra til & utlgse en faktisk oppstart i seg selv.
De to andre punktene handler om hvordan kommunen med sine midler
kan fungere som en katalysator for gkt gjennomferingskraft av bade
naeringsliv og frivillighet.

MATCHFUNDING TILSKUDD

3) STYRKE 1:1 GJENNOMFORINGSKRAFT
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BKT INVESTERINGSLYST - BKT ATTRAKSJONSVERDI

[llustrasjonen viser hvordan
detése aktgrerogvirkemidler
i et samlet system péa tvers
av sektor og interesse kan
bidra totalt sett til & lgse

mange av samfunnsmalene i
kommuneplanen, samt skape
okt lokal gjennomfagringskraft
til realisering av konkrete
tiltak.

KOMMUNEBUDSJETT SOM KATALYSATOR FOR VERDISKAPING 0G BAREKRAFTIG UTVIKLING
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3. BYBUDSJETT 0G BYFORENING
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ETABLERING AV BYFORENING:

Neeringsliv, lag, organisasjoner og
ildsjeler organiseres.

-> bidrar til gkt gjennomfgringskraft
og et formelt organ som kan
samarbeide med/hjelpe kommunen
med & realisere mal for utviklingen
av byen og veere en tilrettelegger
for bredere deltakelse!

QNG A5
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WWEUNNSDELR

Aktivering byen
Koordinering akterer
Support drift

STOTTESYSTEM FOR ILDSJELER:

- Digital plattform for innbyggerinvolvering
\ etableres.
\ - Veiledning til gjennomfering og tillatelser
fra plan og teknisk.

-> bidrar til ekt gjennomfgringskraft hvor
enkelt personer og sosiale grupper far gkt
handlingsrom til & skape noe selv. Gir stor
[ gevinst tilbake bade gkonomisk og sosialt.

e >

(OIE AnM,,y/%

DECIDIM

Digital
plattform

Tilskudd \\E\\‘““\““

Drift av byen
Utvikling av nye
aktiviteter og tiltak

Tilskudd




ANBEFALINGER VEIEN VIDERE

HVA KAN KOMMUNEN GJBRE?

e Se nzermere pa konkret finansiering til etablering av Byforening og andre eventuelle
stgtteordninger som kan bidra til realisering

e Bli en enda bedre tilrettelegger slik at flere initiativer kan bli realisert i regi av andre

e Prioritere a etablere et konkret prosjekt for utvikling av hjertet i blabyen - Torget

HVA KAN NZERINGSLIV GJORE?

e Engasjere seg i etablermg av Byforening

e Eier du eiendom pa sjgfronten - hva kan du gjgre for 8 pa din tomt tilrettelegge for en
mer attraktiv sjgfront?

e Finansiering til realisering av konkrete tiltak

e Bidra med kunnskap omkring drift, investering og utvikling gjennom ulike fora

e Driver du naering som kan bidra til mer liv? vaere med & planlegge arrangementer og se
pa hvordan din bedrift kan skape en mer levende sjafront

HVA KAN DU GJGRE SOM INNBYGGER?

e DECIDIM - testes, bli med & prav det ut!

e Studere Bylivsmodellen & se om det er noen steder, initiativer du har lyst til & veere med
a forsgke og realisere

e Spre motivasjon og gnist hos venner, kollegaer, pa skolen til &4 vaere med a skape orges
kuleste, fineste og mest unike havnefront!

e Heie frem positivt de som engasjere seg - det krever mot a skape!
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NYE SAMARBEIDSFORMER &
BKT INVOLVERING:

SUNEER

Klimaantropologen
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APPENDIKS

INNSIKT 0G FORANKRING - SPEEDMATER MED AKTARER

Hva har vi gjort?

Det finnes mange ildsjeler og aktive akterer pa Sortland. For & fa en bedre
forstdelse av situasjonen, av utfordringene som aktgrene mgter pa og
hvilke drammer de har for framtiden pa Sortland organiserte vi to runder
med speedmater. | den ferste runden mgtte to fra Gnist-teamet med et
utvalg av ildsjeler. Disse var ledere for frivillige lag, representanter fra
forskjellig rdd og borettslag, og individer som jobber med ungdom og
sosiale tiltak.

Pa sma steder som Sortland har folk gjerne flere hatter. Man meater
gjerne pa folk som bade er frivillig, men ogséa lokal politiker, folk som er
neeringsdrivende, men ogsa engasjert forelder. De ti mgtene vi hadde gav
derfor en bred forstaelse og innsikt i mange forskjellige perspektiv.

| den andre runden med speedmgter matte Gnist-teamet med en rekke
grunneiere. Vi visste fra begynnelsen at det var avgjerende for prosjektet
a ha med grunneierne pa laget.

Etter matene strukturerte vi vare notater og undersgkte hvilke synergier
som fantes. Vi sa etter hvilke temaer og utfordringer som gikk igjen pa
tvers av aktagrene. Denne innsikten utgjorde grunnlaget for en stor samling
og workshop i fase 2.

Hvorfor var dette viktig?
Dette forberedende arbeid var viktig for prosjektet pa flere méater. For det
ferste gir en-til-en samtaler en dypere og mer nyansert forstaelse av folks

perspektiver enn fellesmgter kan gi. Det skapte rom for &8 bygge gode
relasjoner mellom Gnist-teamet og ngkkelaktarer i lokalsamfunnet.

StudioNN
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| tillegg er folk gjerne mer apne og villig til &4 dele og snakke om vanskelige
eller kontroversielle temaer i et sdnt mate, enn de kanskje ville vaert med
flere til stede. Dette gjelder spesielt i mindre samfunn, hvor relasjoner
mellom naboer gjerne er sammensatte og har flere lag (som nevnt har
folk gjerne flere hatter i mindre samfunn. | tillegg har mange gjerne lange
hukommelser, og man merker dermed ofte at folk er forsiktige med hva
de deler i plenum).

En-til-en matene gav ikke bare et godt innsiktsgrunnlag for oss som team,
men bidro ogsa til at disse nakkelaktgrene skulle fgle seg sett og hert.
Ikke som en del av en stor, anonym gruppe i en stor samling, men som
individer.

Speedmeatene var en viktig nekkel til & begynne aktivisering i miljget.
Disse engasjerte ngkkelpersonene delte informasjon om prosjektet i deres
lag og foreninger, pa arbeidsplasser og med bekjente. Som en ekstern
gruppe har Gnist-teamet noe begrenset med kommunikasjonskanaler inn
i lokalsamfunnet. Kommunen, som har veert veldig hjelpsom, har vaert én
avgjerende inngang. At engasjement og spredning av ordet i stor grad
ogsa har kommet fra folk med nekkelposisjoner i samfunnet har veert
viktig for prosjektet.

Resultater: Kartlegging av interesser hos forskjellige akterer ble brukt
til & utarbeide temaer for videre satsninger. Bedre forstaelse i hva
som er utfordringene til a fa ting til a8 skje: skonomi, organisering og
fellesprosjekter.



INNSIKT 0G FORANKRING - PROMENADEJAKT

Hva har vi gjort?

Det ble satt opp og gjennomfart en Promenadejakt (koblet til en digital
informasjons plattform; Fremtidsfabrikken Sortland) for & engasjere
andre innbyggere i Sortland i & ta del i prosessen og informere om Gnist-
prosjektet. Metoden ligner pa stolpejakt, hvor deltakeren far mulighet til
a gi innspill digitalt ved & svare pa et skjema man blir sendt til ndr man

scanner QR-koden som er pa hver post.

| tillegg til at Promenadejakten ble promotert i lokale medier, flyere og
pa sosiale medier ble spesielt ungdom oppfordret til & delta pa jakten,
gjennom at skoleklasser ble oppfordret til & gjennomfare.

Hvorfor var dette viktig?

Denne aktiviteten ble benyttet med i hovedsak to formal: hente inn innsikt
fra befolkningen og bybrukere pa hva de gnsker at Havnepromenaden
skal kunne tilby dem i fremtiden og samtidig informere om og skape blest
og interesse rundt prosjektet. Aktiviteten kunne ogsd kombineres med en
gatur i byen og dette gjer deltaker mer kvalifisert til 8 komme med gode
innspill nar man fysisk star a8 opplever promenaden slik den er idag.

Resultater: Innsikten fra Promenadejakten ble grunnlag som ble brukt
til & kvalitetssikre at valgte tematikker for videre satsninger sto i
samsvar med det befolkningen hadde interesse i. De som meldte seg
som engasjerte ble ogsa invitert til videre aktiviteter i prosessen.
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ARBEID MED LASNINGER - MATCHMAKING 0G MODELLVERKSTED

Hva har vi gjort?

En avde store utfordringene pa Sortland var at aktgrer med fellesinteresser
ikke snakket sammen. Ofte bare fordi de ikke visste at de hadde disse
fellesinteressene, eller fordi hverdagen gar fort og andre mer umiddelbare
saker prioriteres over & utforske nye mater og rom for samarbeid.

Allerede tidlig i prosjektet oppdaget vi at vi trengte a8 skape et rom for
nettopp dette. Basert pa innsikten fra speedmgtene satte vi sammen
tematiske grupper. | workshopformat skulle disse utforske deres felles
tema/utfordring.

En viktig forutsetning for suksessen av denne prosessen var at gruppene
matte vaere sammensatte. De skulle besta av deltagere fra forskjellige
lag, sektorer og bransjer. S& mange perspektiv som mulig bgr veere
representert i en gruppe. Sann som dette formatet er utviklet mates
disse individene da pa lik fot og kan ha en likestilt diskusjon. Om de
representerer store naeringsinteresser eller sma frivillige lag — ved disse
rundbordene slar man seg sammen og jobber sammen mot noe nytt: en
lasning, en ny form for samarbeid, et nytt initiativ som kan skape liv i
byen.

Som fasilitatorer organiserte vi gruppene pad en sann mate at mange
perspektiv var representert i enhver gruppe. | tillegg til at vi gav gruppene
en tematisk vinkling. Vi veiledet gruppene gjennom en prosess hvor de
selv identifiserte hvilke utfordringer de kjente pa, hvilke gnsker de har for
framtiden og veien til & virkeliggjere disse anskene.

Som siste del i arbeidsverkstedet skulle gruppene bygge lgsningen de
hadde diskutert i modellform.

StudioNN
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Hvorfor var dette viktig?

Det har veert viktig for oss som GNIST-team hele veien at det skapes
eierskap til bade problemstillingen og lasningen rundt Havnepromenaden
og sentrumsutviklingen pa Sortland. Lokale innbyggere er ekspertene pa
deres egen situasjon. Var jobb er 3 legge til rette for at Igsningene og
engasjementet skal fa vokse fram, ikke at vi skal bestemme det for noen.

Ved a fa deltagerne til & dele deres visjoner for framtiden med hverandre
fant man fort ut av at mange av de var ganske like. Ved & fokusere langt
inn i framtiden, pa noe man gnsker & jobbe mot, blir det lettere a jobbe
seg gjennom utfordringer og uenigheten man har akkurat na.

Det apne formatet innebar ogsa at sluttresultatene for hver gruppe var
ganske forskjellig. Noen ansket & bygge et konkret tiltak i sentrum, mens
andre var godt pa vei til &8 opprette en ny forening eller AS. Forskjellige
utfordringer krever forskjellige lasninger.

Selv om sluttresultatene og tematikkene gruppene jobbet med var
forskjellige skulle alle produsere/bygge en modell for & presentere det de
hadde diskutert/kommet frem til av Igsninger. Dette var en viktig del av
verkstedet for at gruppene skulle komme et steg lenger i tankeprosessen
og konkretisere det de hadde jobbet med. Det har og en samlende effekt
- at selv om gruppene har jobbet med forskjellige tematikker og lasninger
skulle alle presentere det i samme form.



ARBEID MED LASNINGER - WORKSHOP MED POLITIKERE

Hva har vi gjort?

Kommuneadministrasjon og politikere ble invitert til egen workshop.
Hensikten med denne workshopen var a sette sokelyset pa hvordan
politikere og administrasjonen kan bli bedre tilretteleggere og bidra til
okt gjennomfgringskraft bade hver for seg og sammen med sine roller.

Herbleinnsiktenfratidligere prosess, malet for prosjektet og utfordringene
man dokumenterte i fase 1 presentert, samtidig som deltakerne fikk
i oppgave a se pa sin egen rolle som kommuneansatt og politiker i
utviklingen. | workshopen jobbet deltakerne med problemstillingen:
Hvordan kan politikere og administrasjon bli bedre tilretteleggere for
utviklingen av Havnepromenaden (og resten av byen) sammen?

Hvorfor var dette viktig?

For at man skal kunne fa ting til & skje ma alle veere pa laget. Kommunen og
politikerne spiller en viktig rolle som samarbeidspartner og tilrettelegger
for utviklingen. Det er viktig at politikerne og resten av kommunen
informert om den pagaende prosessen og er involvert. Alle parter ma
veere modne for nye lgsninger og samarbeid, og det & ta en evaluering og
rette fokus mot sine egne virkemidler er et godt sted a starte og forberede
seg pa hvordan man kan gé inn i samarbeid.
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ARBEID MED LOSNINGER - APENT MODELLVERKSTED

Hva har vi gjort?

Inviterte beboere og lokalmiljget i Sortland til & gi sitt bidrag til
Havnepromenaden gjennom a bygge konkrete mgteplasser i et dpent
modellverksted. Verkstedet hadde apent pa ettermiddag/kveldstid i to
dager. Spesielt ungdom ble rekruttert ved at man gjorde avtaler med
skoleklasser og ungdomsradet.

Pa modellverkstedet kunne man ogsa fa informasjon og innsikt om malet,
prosessensom harveertsamtat man fikk se resultaterfraPromenadejakten.

Hvorfor var dette viktig?

For at ikke prosessen med utviklingen av Havnepromenaden skulle skje
pa lukket rom er det viktig & invitere resten av lokalbefolkningen til a ta del
i prosessen. Bade for a informere, men ogsa for 8 samle inn mer konkrete
innspill pa hva slags mateplasser som er gnskelig langs promenaden.
Metoden med bygging resulterer i at deltakere blir mer konkrete og ogsa
tenker over fysisk form i innspillene de gir.
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NZERINGSLIVFROKOSTER

Hva har vi gjort?

Det er i lgpet av prosessen avholdt i alt to neeringslivsfrokoster. Som
forberedelse til disse ble det gjennomfert “speeddating” med utvalgte
neaeringslivsaktarer (ogsé beskrevet over) for & forstd bedre naeringslivet
sitt fokus og perspektiv pa utfordringene.

Den ferste nzeringslivsfrokosten ble avholdt 7. september, der var fokuset &
inspirere nzeringslivsaktarer til & engasjere seg mer i by- og stedsutvikling
gjennom et inspirasjonsforedrag som daglig leder i LEVA Urban Design
avholdt. Her ble ogsa idéen om mulig etablering av en byforening lansert
med positiv respons. | tillegg var neeringssjefen i kommunen aktivt
involvert.

Det lokale byraet Egga har ansvar for selve planleggingen og
gjennomfgringene av nzaeringslivsfrokostene, og har ogsad jobbet
med & mobilisere naeringslivet som del av var prosess. Mellom de to
neeringslivsfrokostene ble det gjennomfgrt workshop for & finne ut
hvordan en byforening kan organiseres og igangsettes (se beskrivelse
over).

Den siste neeringslivsfrokosten som ble avholdt 18. oktober hadde fokus
pa a presentere selve sluttresultatet fra Gnist-prosjektet. Som del av dette
var den utvidet fra 1til 2 timer, hvor alle som deltok i neeringslivsfrokosten
ogsa deltok i gruppediskusjoner og leverte inn innspill til hva som skal til
for & fa neeringslivet med i en byforening, samt at det kom inn innspill til
hva byforeningen bar ha fokus pa i sin satsing.
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Det er i denne prosessen etablert et interimsstyre som na jobber aktivt
med & etablere Byforeningen, og Sortland Kommune har bevilget ekstra
midler til & finansiere selve oppstartsprosessen for foreningen.

Valg av denne type ramme for arrangement handlet om 3 tilpasse var
prosess til den rammen som naeringslivsakterer foretrekker og var kjent
med fra fer. Det var sveert godt oppmgte pa begge nzeringsfrokostene
med rundt 50 deltakere pa begge arrangementene.

Hvorfor var dette viktig?

Hensikten med naeringslivsfrokostene har vaert 8 mobilisere neaeringslivet
for & gke gjennomfgringskraften lokalt i kommunen. Helt spesifikt ble
det tidlig pekt pa behov for en ny organisering pa utsiden av kommunen
for & fa det til. Dette ble kartlagt tidlig i prosessen og var derfor ogsa et
seerlig fokus i neeringslivsfrokostene. Vi tror dette er av stor betydning for
a kunne lykkes med en realisering bade pa kort og lang sikt, da det ikke
vil veere mulig for kommunen og frivillige akterer a realisere/lgse alle de
problemstillinger som trengs a bli lgst.



TETT SAMARBEID MED KOMMUNEN

Hva har vi gjort?

Lepende gjennom hele Gnist-prosessen har det veert en
uformell og tillitsbasert dialog mellom designteam og ledelse i
kommuneadministrasjonen, og en apen diskusjon om kommunens rolle
og hva som trengs og jobbes med fra administrasjonen sin side. Her har
prosjektledere for Gnist-prosjektet fra administrasjonen sin side sgrget
for denne dialogen, og veert viktige bidragsytere inn i prosessen til
designteamet gjennom hele prosjektforlgpet.

De uformelle matene med sentrale ressurspersoner fra administrasjonen,
har resultert i at administrasjonen i kommunen var klar for a ta i mot vare
rad og felge de opp nér sluttleveranse ble presentert 17.-18. oktober.
Ledelsen i administrasjonen deltok ogséa i bade naeringslivsfrokoster og i
siste apne mgte 17. oktober.

| den uformelle dialogen som har vaert underveis har det blitt diskutert
alt fra utfordringer knyttet til ressurser, hva kommunen kan gjare for a bli
en bedre tilrettelegger for initiativer og hvordan man kan fa utnyttet pa
best mulig méate de ressurser man har. Det var ogsa bred deltakelse pa
tvers fra administrasjonen i workshop som ble avholdt 6. september med
kommuneadministrasjon og lokalpolitikere.

Den siste turen til Sortland 17.-18. oktober resulterte i at det ble besluttet
a benytte et stort tomt lokale i 1. etasje i Radhuset til utvidet bylab og nytt
kreativt arbeidsrom for samskaping. Dette er en viktig milepeel og er et
fysisk bevis pa atSortland Kommune viser handling og gjennomfgringskraft
til & felge opp.
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Hvorfor var dette viktig?

Dette harveertviktig for designteamet for a kunne ordentlig forsta de lokale
utfordringer og barriere som finnes som stopper gjennomfgringskraften
utover & lytte til innspill og @nsker fra befolkningen. Ved a ha en uformell
dialog underveis har det ogsa veert enklere & apne opp for & diskutere
nye mater & tenke og jobbe pa. Det tar lang tid & endre arbeidsrutiner og
rammer for a fa til skt fokus pa samskaping.
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